
 

PROPUNERILE CAMEREI DE COMERȚ AMERICANE ÎN ROMÂNIA (AMCHAM ROMÂNIA) – 06.11.2020 
Proiectul de Hotărâre de Guvern privind norme tehnice referitoare la procedura de identificare a persoanei la distanță utilizând 
mijloace video 
 

 
# Forma actuală Forma propusă Motivare 
1 Art. 3, lit. b) 

 
Identificare a persoanei la distanță 
prin mijloace video - procesul de 
recunoaștere unică prin mijloace 
video a persoanei fizice în baza 
documentelor 
transmise/prezentate, imaginilor 
capturate și/sau informațiilor 
comunicate de persoana fizică, pe 
baza acordului privind 
prelucrarea datelor cu caracter 
personal conform Regulamentului 
(UE) 2016/679 al Parlamentului 
European și al Consiliului din 27 
aprilie 2016 privind protecția 
persoanelor fizice în ceea ce 
privește prelucrarea datelor cu 
caracter personal și privind libera 
circulație a acestor date și de 
abrogare a Directivei 95/46/CE 
(Regulamentul general privind 
protecția datelor). 

Art. 3, lit. b) 
Identificare a persoanei la distanță prin 
mijloace video - procesul de recunoaștere 
unică prin mijloace video a persoanei fizice 
în baza documentelor transmise/prezentate, 
imaginilor capturate și/sau informațiilor 
comunicate de persoana fizică, cu 
respectarea cadrului legal privind 
prelucrarea datelor cu caracter personal, 
inclusiv Regulamentului (UE) 2016/679 al 
Parlamentului European și al Consiliului din 
27 aprilie 2016 privind protecția 
persoanelor fizice în ceea ce privește 
prelucrarea datelor cu caracter personal și 
privind libera circulație a acestor date și de 
abrogare a Directivei 95/46/CE 
(Regulamentul general privind protecția 
datelor). 

 Acordul (consimțământul) persoanei vizate 
pentru prelucrarea datelor personale este doar 
unul din cele șase temeiuri legale pentru 
prelucrare, conform art. 6 din Regulamentul 
general privind protecția datelor (GDPR). În 
cazul în care datele personale sunt necesare 
pentru prestarea unui serviciu, în baza unui 
contract cu persoana vizată, temeiul legal pentru 
prelucrarea datelor poate fi executarea 
contractului (art. 6(1)(b) din GDPR), nefiind 
necesar un consimțămnt separat de la persoana 
vizată. 

 Mai mult, în măsura în care datele personale 
sunt necesare pentru prestarea unui serviciu, 
consimțământul separat solicitat de la persoana 
vizată nu poate fi considerat liber și duce la 
încălcarea art. 7(4) din GDPR. Cu alte cuvinte, 
dacă refuzul de a consimți la prelucrarea datelor 
personale duce la refuzul prestării unui serviciu 
solicitat de persoana vizată, atunci 
consimțământul (definit în mod special în art. 4, 
pct. 11 din GDPR) nu este valabil. 

 În plus, conform art. 7(3), persoana vizată are 
dreptul de a-și retrage oricând consimțământul, 



 
chestiune care ar afecta grav prestarea serviciilor 
de încredere. 

 În ceea ce privește abordarea art. 3(b) din 
Proiect, considerăm că este mult mai potrivită 
sublinierea necesității respectării întregului 
cadru legal al protecției datelor (care impune 
operatorilor și identificarea temeiului legal 
potrivit pentru prelucrarea datelor, pe lângă 
multe alte obligații de conformitate). 

 
2 Art. 5, alin. (3), lit. e) 

 
(3) Odată cu efectuarea notificării 
prevăzute la alin. (2), prestatorul 
de servicii de încredere are 
obligaţia de a depune 
documentația care va cuprinde: 
(...) declarația pe propria 
răspundere a reprezentantului 
legal privind respectarea 
reglementările 
privind protecția datelor cu 
caracter personal în procesul de 
identificare a persoanei la 
distanță 
utilizând mijloace video. 

Art. 5, alin. (3), lit. e) 
 
(3) Odată cu efectuarea notificării prevăzute 
la alin. (2), prestatorul de servicii de 
încredere are 
obligaţia de a depune documentația care va 
cuprinde: (...) declarația pe propria 
răspundere a reprezentantului legal 
privind respectarea reglementările 
privind protecția datelor cu caracter 
personal în procesul de identificare a 
persoanei la distanță 
utilizând mijloace video. 
 
Propunem eliminarea lit.e din alin. (3) și 
introducerea unui nou alineat, cu 
următorul conținut: 

 Conformitatea față de legislația privind protecția 
datelor cu caracter personal reprezintă un 
proces continuu (întrucât și prelucrarea datelor 
reprezintă o activitate continuă), care nu poate fi 
probat printr-o declarație pe propria 
răspundere. 

 Potrivit art.5 alin.2 GDPR operatorul de date cu 
caracter personal este responsabil de 
respectarea principiilor prevăzute la alin. 1 al 
aceluiași articol. 

 Potrivit Legii nr 102/2005 autoritatea 
competentă să monitorizeze aplicarea 
Regulamentului (UE) 2016/679 în România este 
ANSPDCP; prin urmare depunerea la ADR a unei 
declarații privind respectarea protecției datelor 
cu caracter personal în procesul de identificare a 
persoanei la distanță utilizând mijloace video 
nu-și atinge scopul de protejare a datelor cu 
caracter personal și a drepturilor persoanelor 



 
(4) Prestatorul de servicii de încredere are 
obligația de a adopta și implementa 
proceduri privind protecția datelor cu 
caracter personal în procesul de identificare 
a persoanei la distanță utilizând mijloace 
video. 
 

vizate din moment ce ADR nu are competență în 
acest domeniu. 

3 Art. 6, alin. (2), lit. f) 
 
(2) Notificarea de la alin. (1) va fi 
însoțită de următoarele 
documente: (...) declarația pe 
propria răspundere a 
reprezentantului legal că în 
procesul de identificare la 
distanță utilizând mijloace 
video sunt respectate 
reglementările privind protecția 
datelor cu 
caracter personal; 

Art. 6, alin. (2), lit. f) 
 
(2) Notificarea de la alin. (1) va fi însoțită de 
următoarele documente: (...) declarația pe 
propria răspundere a reprezentantului 
legal că în procesul de identificare la 
distanță utilizând mijloace video sunt 
respectate reglementările privind 
protecția datelor cu 
caracter personal; 
 
Propunem eliminarea lit.f din alin. (2) și 
introducerea unui nou alineat, cu 
următorul conținut: 
(4) Prestatorul de servicii de plată are 
obligația de a adopta și implementa o 
procedură privind protecția datelor cu 
caracter personal în procesul de identificare 
a persoanei la distanță utilizând mijloace 
video. 

 Conformitatea față de legislația privind protecția 
datelor cu caracter personal reprezintă un 
proces continuu (întrucât și prelucrarea datelor 
reprezintă o activitate continuă), care nu poate fi 
probat printr-o declarație pe propria 
răspundere. 

 Potrivit art.5 alin.2 GDPR operatorul de date cu 
caracter personal este responsabil de 
respectarea principiilor prevăzute la alin. 1 al 
aceluiași articol. 

 Potrivit Legii nr 102/2005 autoritatea 
competentă să monitorizeze aplicarea 
Regulamentului (UE) 2016/679 în România este 
ANSPDCP; prin urmare depunerea la ADR a unei 
declarații privind respectarea protecției datelor 
cu caracter personal în procesul de identificare a 
persoanei la distanță utilizând mijloace video 
nu-și atinge scopul de protejare a datelor cu 
caracter personal și a drepturilor persoanelor 
vizate din moment ce ADR nu are competență în 
acest domeniu. 



 
4 Art. 8, alin. (2) 

 
(1) Operatorii economici și 
organismele din sectorul public 
pot utiliza în procesul de verificare 
a identității persoanei serviciile 
furnizate de către terțul de 
verificare a identității persoanei, în 
baza unui contract; 
(2) Prevederile alin. (1) nu se 
aplică activității de indentificare 
a persoanei la distanță prin 
mijloace video, dacă 
identificarea se face în scopul 
furnizării de servicii de 
încredere/servicii de certificare; 

(excluderea completă a alin. (2) din art. 8)  Conform art. 24, alin. (1) din Regulamentul 
eIDAS (Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al 
Parlamentului European și al Consiliului din 23 
iulie 2014 privind identificarea electronică și 
serviciile de încredere pentru tranzacțiile 
electronice pe piața internă și de abrogare a 
Directivei 1999/93/CE), identitatea și atributele 
specifice ale persoanei pot fi realizate de 
prestatorul de servicii de încredere calificat 
inclusiv prin intermediul terților, cu respectarea 
cerințelor legale. 

 Prin urmare, art. 8, alin. (2) intră în contradicție 
cu Regulamentul eIDAS. 

5 Art. 12, alin. (1) și (2) 
 
Art. 12 - (1) Înainte de 
identificarea la distanță utilizând 
mijloace video, persoana care 
trebuie identificată trebuie să-și 
dea acordul în mod expres în 
vederea parcurgerii procesului de 
identificare și scopul identificării, 
precum și acordul cu privire la 
realizarea de fotografii și/sau 
captură de imagini ale ei și ale 
documentului de identitate. 

Art. 12, alin. (1) și (2) 
 
Art. 12 - (1) Înainte de identificarea la 
distanță utilizând mijloace video, persoana 
care trebuie identificată trebuie să 
primească informații prealabile, corecte 
și complete, inclusiv conform art. 13 și 14 
din Regulamentul general privind 
protecția datelor, cu privire la 
parcurgerea procesului de identificare și 
scopul identificării, precum și acordul cu 
privire la realizarea de fotografii și/sau 

 Acordul (consimțământul) persoanei vizate 
pentru prelucrarea datelor personale este doar 
unul din cele șase temeiuri legale pentru 
prelucrare, conform art. 6 din Regulamentul 
general privind protecția datelor (GDPR). În 
cazul în care datele personale sunt necesare 
pentru prestarea unui serviciu, în baza unui 
contract cu persoana vizată, temeiul legal pentru 
prelucrarea datelor poate fi executarea 
contractului (art. 6(1)(b) din GDPR), nefiind 
necesar un consimțămnt separat de la persoana 
vizată. 



 
(2) Înregistrarea audio și video a 
consimțământului va fi păstrată 
împreună cu procesul de 
identificare. 

captură de imagini ale ei și ale 
documentului de identitate. 
(2) Înregistrarea audio și video a 
confirmării faptului că informațile 
necesare au fost puse la dispoziție 
conform alin. (1) mai sus va fi păstrată 
împreună cu procesul de identificare, alături 
de alte dovezi ale punerii la dispoziție a 
informațiilor conform alin. (1) mai sus. 

 Mai mult, în măsura în care datele personale 
sunt necesare pentru prestarea unui serviciu, 
consimțământul separat solicitat de la persoana 
vizată nu poate fi considerat liber și duce la 
încălcarea art. 7(4) din GDPR. Cu alte cuvinte, 
dacă refuzul de a consimți la prelucrarea datelor 
personale duce la refuzul prestării unui serviciu 
solicitat de persoana vizată, atunci 
consimțământul (definiti în mod special în art. 4, 
pct. 11 din GDPR) nu este valabil.  

 În plus, conform art. 7(3), persoana vizată are 
dreptul de a-și retrage oricând consimțământul, 
chestiune care ar afecta grav prestarea serviciilor 
de încredere. 

 În ceea ce privește abordarea din art. 12, alin. (1) 
și (2), considerăm mai portună insistarea pe 
obligația furnizorului de servicii de a fi 
transparent și de a pune la dispoziție clientului 
toate informațiile necesare despre prelucrarea 
datelor personale și a altor informații, pentru ca 
respectivul utilizator final să acceseze serviciile 
de dentificate la distanță în cunoștință de cauză. 

 


